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“Carissimi Lettori,

E con grande soddisfazione che condivido con voi il nostro primo Report di
Sostenibilita. Questo documento segna una tappa fondamentale nel
percorso di crescita e trasformazione di Maflex, orientato a un futuro piu
responsabile e sostenibile anche nel settore dello stampaggio plastico ad
iniezione. Come azienda, siamo profondamente consapevoli che il nostro
lavoro ha un impatto significativo sullambiente e sulla societa, e per questo
motivo consideriamo essenziale agire con determinazione per contribuire a
migliorare il mondo di oggi e di domani.

Negli ultimi anni, abbiamo assistito a un cambiamento radicale nel
contesto economico, ambientale e sociale in cui operiamo. Questo
scenario c1 ha spinto a riflettere sul nostro ruolo, non solo come attori
economici, ma anche come cittadini responsabili che desiderano
contribuire a lasciare un’eredita positiva per le generazioni future.

Abbiamo quindi lavorato con determinazione per migliorare l'efficienza
dei nostri processi produttivi, ridurre I'impatto ambientale e promuovere
un ambiente di lavoro sicuro, inclusivo e stimolante.



Abbiamo intrapreso iniziative per ottimizzare |'uso delle risorse, ridurre gli
sprechi e sensibilizzare il nostro team sull'importanza di scelte e comportamenti
sostenibili. Il Report di Sostenibilita non e solo uno strumento per misurare il
nostro impatto ambientale, sociale ed economico.

E un’opportunitad per instaurare un dialogo aperto con voi, i nostri
partner, clienti, fornitori e collaboratori. Crediamo fermamente che il
successo o0ggi si costruisca Insieme, attraverso trasparenza,
collaborazione, fiducia e una visione condivisa di progresso.

Guardando al futuro, ci impegniamo a continuare a innovare e a migliorare, con
I'ambizione di diventare un punto di riferimento nel nostro settore per pratiche
responsabili e sostenibili. Invitiamo tutti voi a essere parte attiva di questo
percorso, condividendo idee, sfide e suggerimenti che possano aiutarci a
crescere.

Un sincero ringraziamento a tutti voi per la vostra fiducia e il vostro sostegno
continuo. Sono certo che, insieme, sapremo trasformare le sfide di oggi in

opportunita per un domani piu prospero e sostenibile.

Buona lettura!”

"Con il nostro primo Report di
Sostenibilita, Maflex si
impegna a trasformare la
responsabilita in azione,
I’innovazione in valore e a il
presente in un futuro piu
sostenibile per le generazioni di
oggi e di domani."




Nota Metodologica

Il presente documento costituisce il primo report di sostenibilita
della societa Maflex S.r.l. (in seguito “Maflex” e/o “l'azienda”)
pubblicato su base volontaria, in quanto non soggetto agli
obblighi del D.Lgs. 254/2016.

Con questa iniziativa, Maflex decide di dotarsi di uno
strumento per tenere conto delle aspettative dei propri
stakeholder, fornendo wuna panoramica chiara suil
principali risultati e impatti economici, sociali e ambientali
generati dalla sua attivita.

La definizione delle tematiche materiali e la selezione dei relativi
indicatori oggetto di rendicontazione e avvenuta a seguito di un
processo di analisi di materialita, condotto nel rispetto dei
principi di etica, veridicita e trasparenza.

Questo report rappresenta il primo passo di un percorso
strategico che Maflex ha scelto di intraprendere verso
'adozione della sostenibilita come modello di gestione.

Il periodo di rendicontazione del report di sostenibilita e
riferito allanno finanziario 2023 con periodicita di
aggiornamento annuale.



Chi siamo

Maflex opera nel settore metalmeccanico, distinguendosi per la sua
specializzazione nello stampaggio, microstampaggio e assemblaggio
conto terzi in diversi ambiti industriali. Tra 1 principali settori serviti
figurano quelli cosmetico, elettrodomestico, automotive, agricolo e
ludico.

L'obiettivo primario di Maflex e collaborare strettamente con i
clienti per la realizzazione di articoli tecnici, anche a ciclo
continuo, di alta qualita, grazie a investimentli mirati in
automazione, controllo qualita e monitoraggio continuo del
processo produttivo.

La divisione dei reparti e la competenza del personale assicurano
standard eccellenti nella produzione e nell'assemblaggio dei prodotti. Un
magazzino ampio e ben organizzato contribuisce all'ottimizzazione della
logistica aziendale. A supporto di questa efficienza, Maflex dispone di
automezzi propri per il ritiro e la consegna di merci e prodotti.

« Maflex »




La notevole flessibilita gestionale rende Maflex un partner
altamente competitivo nel mercato dello stampaggio ad
iniezione e degli assemblaggi automatizzati di prodotti tecnici.

La qualita é garantita da una profonda esperienza nella
lavorazione di materiali plastici e nell'assemblaggio di
articoli tecnici, dall'impiego di tecnologie all'avanguardia,
dalla collaborazione con fornitori qualificati e leader di
settore e da una costante ricerca e innovazione.

Il servizio clienti si distingue per professionalita, accuratezza
e attenzione alle esigenze specifiche, assicurando un
supporto dedicato sin dal primo contatto.

Grazie alla disponibilita dei sistemi aziendali e alla capacita
di personalizzare 1 servizi offerti, Maflex e in grado di
rispondere con efficienza e tempestivita alle richieste dei
propri clienti.




1975
Dall'iniziativa di Giancarlo Ravazzani nasce la prima azienda
della famiglia, dedicata ai ricambi per elettrodomestici e

La nOStra Storia all'assemblaggio di componenti per lavatrici.

1976 - 1999
Partendo dal garage di casa, lazienda muove | primi passi.
Successivamente si trasferisce a Venegono Inferiore, dove si specializza
nell'assemblaggio in linea di particolari plastici per l'industria del bianco.

2002 - 2005
Maflex prende ufficialmente forma. Marco Ravazzani affianca
Giancarlo nella guida dell'azienda, introducendo [lattivita di co-

stampaggio con presse verticali.
Con l'espansione dei mercati, la sede viene trasferita prima a Cislago,

poi a Mozzate.




2008
L'azienda si insedia nella sede attuale di Carbonate, avviando un reparto
dedicato allo stampaggio con presse tradizionali, rivolto ai settori
dell'elettrodomestico, dell'elettronica e del bianco. Grazie alla crescita del
mercato delle pompe a vibrazione per fluid-control, viene realizzato un
reparto completamente automatizzato dedicato a questa produzione.

2012
Cessione del ramo aziendale relativo all'assemblaggio di pompe e automation, per
concentrare le risorse sui mercati strategici.

2014
Apertura della seconda sede operativa a Mozzate, ampliando
ulteriormente la capacita produttiva.
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2018
Maflex intraprende il percorso di digitalizzazione in linea con i principi di
Industry 4.0, collaborando con Wittmann Battenfeld per l'automazione
completa dei processi. Nello stesso anno, l'azienda inizia a operare nel
settore cosmetico per conto terzi.

2019
Installazione di una camera bianca ISO 8 per lo stampaggio di componenti
destinati ai settori farmaceutico e microelettronico.

2020
Anno record per Maflex: oltre 190 milioni di pezzi stampati grazie al parco
macchine a iniezione completamente digitalizzato.



2021

In risposta alle crescenti esigenze produttive e logistiche,
viene trasferita e inaugurata la Sede Operativa 2 a Mozzate.
Inizialmente dedicata a ricevimento, stoccaggio e spedizione,
la sede si evolve includendo assemblaggio e sovrastampaggio
con presse verticali. La sede storica di Carbonate viene
focalizzata sullo stampaggio orizzontale, rendendolo sempre
piu efficiente grazie a un approccio integrato di tracciabilita e
digitalizzazione.

0GGlI
Maflex si distingue nel panorama delle aziende plastiche italiane come una
realta familiare dinamica, digitalizzata e attenta a sostenibilita, efficienza e
innovazione.
Grazie al costante impegno in Ricerca e Sviluppo e alladozione di nuovi
materiali, Maflex e un partner di fiducia per multinazionali e PMI,
contribuendo come parte integrante del loro ciclo produttivo.
Con esperienza, dedizione e innovazione, Maflex ha raggiunto una
posizione di rilievo nel mercato dello stampaggio plastico.




Mission e Vision

Maflex conduce la propria attivita attraverso principi cardine quali affidabilita, fiducia, trasparenza,
innovazione, efficienza e sostenibilita per diventare il partner di riferimento, offrendo soluzioni integrate di
alta qualita nello stampaggio a iniezione, assemblaggio e lavorazioni accessorie.

Mettendo a disposizione dei clienti la nostra competenza tecnica e un approccio giovane e dinamico,
riusciamo ad affrontare i cambiamenti in modo rapido ed efficiente. Ci distinguiamo per
I’esperienza consolidata, ’approfondita conoscenza dei materiali e delle tecniche di stampaggio e la
capacita di offrire risposte tempestive per risolvere ogni esigenza.

Vogliamo essere il partner ideale per aziende che necessitano di supporto non solo nello stampaggio a
iniezione, ma anche nell'assemblaggio, nel confezionamento e nelle progettazione.

Guidati da innovazione e sostenibilita, lavoriamo per creare un futuro in cui i processi produttivi siano
efficienti, rispettosi dellambiente e delle persone. Con un approccio integrato e responsabile, uniamo
digitalizzazione, materiali green e tecnologie all'avanguardia per garantire qualita, etica e valore aggiunto.

La nostra esperienza e flessibilita ci rendono un partner strategico per la crescita condivisa
con i nostri clienti.




M

MATERIALI E

SOSTENIBILITA

Puntiamo all’utilizzo
di materiali
innovativi e processi
eco-compatibili per
ridurre 'impatto
ambientale,
valorizzando le
risorse naturali e
locali. La
sostenibilita & il
cuore della nostra

strategia di sviluppo.

AUTOMAZIONE E

INNOVAZIONE

Investiamo
costantemente in
tecnologie
avanzate e
automazione per
garantire efficienza,
qualita e
competitivita,
anticipando le
esigenze di un
mercato in
evoluzione.

F

FLESSIBILITA E
SOLUZIONI

INTEGRATE

Offriamo soluzioni
personalizzate che
coprono l'intero
processo produttivo,
dallo stampaggio
all'assemblaggio,
fino al
confezionamento e
alle lavorazioni
accessorie,
adattandoci alle
necessita di settori
diversificati.

L

LEADERSHIP

NELLA QUALITA

La qualita é il nostro
impegno costante:
controlli rigorosi in
ogni fase
produttiva, dalla
progettazione alla
realizzazione, Ci
permettono di
consegnare
prodotti
performanti e sicuri.

EFFICIENZA E

DIGITALIZZAZIONE
Guidati dai principi di

Industry 4.0,
adottiamo un
approccio digitale e
responsabile che
ottimizza i processi,
riduce i consumi e
valorizza le persone,
migliorando il
controlloe la
tracciabilita.

X

EXPERTISE E

COLLABORAZIONE

Mettiamo la nostra
esperienza al servizio dei
clienti, trasformando le loro
esigenze in progetti
condivisi e prodotti
d'eccellenza. Crediamo che
il successo sia il risultato di
una collaborazione solida e
trasparente. 14



Assemblaggio Stampaggio

‘Macchine automatiche 'Presse ad iniezione orizzontale
‘Tavole rotanti 'Presse baby per microiniezione

'‘Banchi di lavoro manuali

Struttura

organizzativa

Servizi

‘Prototipazione rapida 3D

‘Sviluppo progettazione stampi SOVI'aStamp aggio

'Manutenzione stampi s :
'Presse a iniezione verticale
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Etica, integrita e trasparenza

Le persone rappresentano il capitale umano di ogni societa e, in
quanto tali, sono individui da tutelare e valorizzare. E quindi volonta
di Maflex, nella conduzione della propria attivita, operare secondo
etica, quale condizione fondamentale per il successo e patrimonio
essenziale per la societa.

E volontd di Maflex sottolineare limportanza di contrastare la
corruzione ed i comportamenti anticoncorrenziali.

In tal senso Maflex conduce le proprie attivita in modo etico e
trasparente, nel pieno rispetto di tutte le normative vigenti e
sviluppa il proprio Codice Etico integrato al Modello di
Organizzazione, Gestione e Controllo ex D.lgs. 231/01, di cui esige
'osservanza da parte dei propri organi societari e dipendenti,
nonché di soggetti esterni che intrattengano, a qualsiasi titolo,
rapporti con la stessa. Questo per favorire la condivisione e la
consapevolezza dei valori fondamentali per un’azienda che, prima di
tutto, € un insieme di persone che promuovono una crescita
virtuosa, improntata ai principi etici che da sempre
contraddistinguono la nostra realta.
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Maflex ha adottato un sistema Whistleblowing per la
gestione delle segnalazioni e per la tutela della privacy
deil soggetti segnalanti, escludendo ogni tipo di fenomeno
ritorsivo.

Nel corso del 2023 non si sono verificati episodi in tal senso.

| principali valori che fanno da sfondo all’attivita sono:

e Crescita insieme

e Attenzione al Fattore Umano

e Legalita e Anticorruzione

e Onesta e Trasparenza

e Sostenibilita e Rispetto dell’Ambiente
e Uguaglianza

e Spirito di Squadra

e Competenze e Qualita

e Riservatezza delle Informazioni

17



Maflex sulla
sostenibilita

Maflex si impegna a promuovere gli obiettivi di
sviluppo sostenibile, consapevole che il loro
raggiungimento richiede il contributo attivo di ogni
azienda.

Questo 1mpegno trova ulteriore forza nella
redazione del presente report, concepito per
illustrare le iniziative gia avviate e quelle in
fase di sviluppo, all'interno di un percorso
concreto e strutturato verso la sostenibilita.

Il nostro approccm

~i'-t'. ;, ‘k




I1 nostro approccio

Nell'attuale contesto di mercato caratterizzato da una crescente competitivita e da standard sempre piu elevati, le
certificazioni rappresentano un pilastro fondamentale per la nostra strategia aziendale, per garantire qualita,
affidabilita, conformita alle normative, attenzione alllambiente e alla sicurezza.

Tale impegno, infatti, si estende non solo alla realizzazione di prodotti e servizi, ma abbraccia anche responsabilita
sociale, sviluppo sostenibile, tutela dell'ambiente, salute e sicurezza dei nostri collaboratori, contribuendo a creare
un ambiente di lavoro sano, salubre, ordinato e pulito, essenziale per la produttivita ed il benessere interno ed
esterno all'azienda.

Le certificazioni in essere attestano la volonta e propensione di Maflex al miglioramento continuo,
attraverso la presenza viva e attiva di un Sistema di Gestione Integrato Qualita, Ambiente e Sicurezza
(conforme agli standard ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001) e di un Sistema di Gestione per la Qualita
Automotive (conforme allo standard IATF 16949).

Per il futuro Maflex e determinata a mantenere e superare gli standard attivi, lavorando ogni giorno per migliorare
| propri processi e raggiungere l'eccellenza in tutti gli aspetti della sua attivita.
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L’Impegno verso gli Stakeholder

Concorrenti di mercato Associazioni di categoria

Servizi Banche e
Assicurazioni
Prodotti Socl

« M »

Personale Clienti

End users
Comunita e cittadini

Enti organismi e istituzioni
Fornitori

Gli stakeholder, definiti come portatori di
interesse nei confronti di Maflex e delle
sue attivita, rappresentano una realta
eterogenea ma fondamentale per
I'azienda.

I1 loro coinvolgimento, sempre piu
rilevante, costituisce uno dei fattori
chiave che guida e influenza le scelte
strategiche e le decisioni aziendali. Per
questo motivo, Maflex ha allargato il
coinvolgimento a diverse categorie di
stakeholder, partendo dal personale
che lavora al suo interno. Tale attivita si
estende, oltre I’ascolto diretto, attraverso
diversi canali, quali ad esempio sondaggi
sulla soddisfazione, valutazione fornitori,
sito internet, social media, eventi e
personale commerciale.
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Analisi di materialita

Per poter orientare al meglio la propria strategia di sostenibilita, Maflex ritiene fondamentale applicare il processo di
definizione delle “Tematiche materiali”, ovwero di quei temi prioritari che influenzano in modo rilevante le scelte e le
opinioni dei propri stakeholder.

Per questo motivo, annualmente Maflex attua e attuera il processo di analisi di materialita, volto a identificare gli ambiti
in cui le attivita e 1 processi aziendali possono incidere maggiormente sugli ecosistemi naturali, nonché sul benessere
delle comunita, delle persone e di tutti gli stakeholder coinvolti.

Visto le attivita svolte nell’anno 2023, concluse o in corso di realizzazione nell’anno 2024, quali ad esempio
I'implementazione della certificazione IATF 16949 e il primo approccio agli standard ESG, Maflex ha deciso di
posticipare all’anno prossimo la determinazione della matrice di materialita. Per questa prima edizione del report di
sostenibilita, L’azienda si limitera a descrivere la metodologia adottata.

Si sottolinea che gli aspetti legati alla governance, alla conformita normativa e alla performance economica connessa alla
creazione di valore economico finanziario sono considerati nell'analisi di materialita come prerequisiti e, pertanto, non
saranno oggetto di specifica valutazione e di inserimento nella matrice di materialita.

Per la prossima creazione della Matrice di Materialita sono stati individuate 16 tematiche, dalle quali si intende avviare un
processo di stakeholder engagement. La combinazione delle valutazioni raccolte trovera la propria rappresentazione
grafica proprio nella Matrice di Materialita, che mette in relazione la significativita degli aspetti considerati per Maflexe per i
principali stakeholder.



Impatto ambientale

Adottare azioni concrete per migliorare il profilo ambientale, gestendo i rischi e implementando sistemi di gestione sempre
piu efficaci.

Efficienza energetica
Ridurre costantemente i consumi energetici attraverso investimenti nelle migliori tecnologie disponibili per migliorare

'efficienza energetica.
Cambiamento climatico
Limitare le emissioni di gas serra e rispondere al cambiamento climatico con soluzioni lungo tutta la catena del valore.

Uso responsabile delle risorse idriche
Monitorare e ridurre i consumi idrici, sviluppando sistemi per il riutilizzo dell'acqua nei processi produttivi.

Economia Circolare
Massimizzare il recupero di materiali di scarto e minimizzare rifiuti e consumo di risorse, a partire dalla progettazione.
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Customer relationship management
Porre le esigenze dei clienti al centro, anticipandone i bisogni e sviluppando congiuntamente soluzioni tecnologiche

______innovative.

Continuous innovation
Guidare l'innovazione di processi e prodotti per migliorare qualita e ridurre I'impatto ambientale.

Qualita e sicurezza del prodotto

Garantire la massima qualita e sicurezza nei prodotti, tutelando clienti e end users con standard elevati e continui
miglioramenti.

Design di prodotto e stile

Combinare tecnologia e design per offrire prodotti innovativi, curati nell’estetica e nella qualita complessiva.

Sviluppo della filiera di fornitura sostenibile e responsabile
Integrare criteri di sostenibilita nei processi di selezione e qualificazione dei fornitori e sviluppare collaborazioni innovative.

23



Relazione con le comunita locali

Favorire e promuovere |o sviluppo economico e imprenditoriale locale tramite infrastrutture, occupazione e iniziative
formative.

Diversity
Promuovere un ambiente inclusivo che valorizzi diversita, punti di vista e specificita personali di ogni individuo.

Creazione di un ambiente lavorativo positivo

Fornire un ambiente che ispiri appartenenza e motivazione, consolidando Iimmagine dell'azienda come luogo ideale di
lavoro.

Sviluppo ed engagement delle persone
Favorire lo sviluppo professionale e personale attraverso ascolto, valorizzazione delle competenze e opportunita concrete.

Salute e sicurezza
Assicurare condizioni di lavoro sane e sicure e prevenire infortuni e malattie professionali con sistemi di gestione adeguati.

24



, Reputazione del brand

Proteggere e rafforzare il valore del marchio con pratiche aziendali etiche e trasparenti.




Sostenibilita economica

Nel contesto attuale, le previsioni per il settore
in  cui opera Maflex si  mantengono
moderatamente  positive, nonostante un Fatturato 2022 €5200,00
contesto economico caratterizzato da sfide
significative  legate  alla  trasformazione
industriale e alla competizione internazionale.

Fatturato 2021 € 3.993.00

Nello specifico, I’economia italiana nel
comparto della plastica registra una
contrazione In ambiti tradizionalmente

e . : €
significativi, come il settore automotive e Fatturato 2020 3'555’00
quello degli elettrodomestici.

Per fronteggiare tali dinamiche, Maflex ha Ebitda 2022 € 798 oo
adottato una strategia proattiva, puntando sul

rafforzamento della propria presenza in settori

ad alto potenziale di crescita, come quello Ebtida 2021
cosmetico, che negli ultimi anni ha evidenziato € 588,00
performance particolarmente positive. O
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Tale diversificazione ha contribuito a consolidare la
resilienza economica dellazienda, minimizzando
'esposizione a mercati in contrazione.

Maflex si posiziona quindi come partner
strategico per 1 propri clienti, grazie
all’investimento in automazione dei processi,
all’adozione di certificazioni su diversi fronti
(qualita, qualita automotive, ambiente,
sicurezza, camera bianca) e alla capacita di
offrire soluzioni su misura, superando la
logica del semplice terzismo.

Ebita 2020

EBITDA % MEDIO
2022-2021-2020

Fatturato 2020

Ebit 2022

Risultato esercizio 2022

€ 49400

14.75%

€ 3555,00

€ 460,00

€ 361,00
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Negli ultimi dieci anni, Maflex ha registrato una
crescita costante nei volumi daffari, a
testimonianza  dell'efficacia  della  strategia
aziendale anche in un contesto economico

Incerto.

Questo risultato é frutto di una visione a
lungo termine orientata alla sostenibilita
economica e alla creazione di economia
circolare, basate su innovazione,
efficientamento delle risorse e del loro
consumo, riduzione degli scarti e dei rifiuti
attraverso il riciclo in produzione,
diversificazione, trasparenza e creazione di
valore per 1 clienti.

Patrimonio netto 2022

PEN 2022

PFN/EBITDA medio ultimi 3 esercizi

ROE 2022

€ 2.50%,00

€ -%74.00

-0.76

14+.43%
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Sostenibilita sociale

Maflex si impegna a promuovere un ambiente di lavoro socialmente responsabile,
valorizzando la crescita professionale dei dipendenti e rispettando le normative
regionali, nazionali e internazionali sui diritti umani. L'azienda ha adottato una
Politica Sociale che garantisce 'osservanza delle leggi applicabili alle sue attivita e
delle disposizioni previste dagli strumenti internazionali di riferimento,
assicurandone un’applicazione efficace.

Attraverso un costante impegno verso il miglioramento delle proprie
prestazioni sociali, Maflex rafforza il proprio ruolo come attore
responsabile nella comunita. Inoltre, viene promossa l'estensione dei
principi di responsabilita sociale lungo tutta la catena di fornitura,
coinvolgendo fornitori e partner nell’adozione di standard etici condivisi
presenti anche nel proprio Codice Etico aziendale.




Lotta al lavoro infantile e processo di recupero di minori trovati al lavoro

Maflex non ricorre al lavoro infantile in alcuna forma, né fornisce sostegno a pratiche che lo
coinvolgano. L'azienda impiega esclusivamente personale con eta superiore ai 18 anni e si impegna a
individuare e promuovere iniziative di sostegno a favore dei giovani, con particolare attenzione alla loro
crescita professionale e formativa.

Lotta al lavoro forzato o obbligato

Maflex rigetta fermamente qualsiasi forma di lavoro obbligato o forzato. Non viene mai richiesto ai
lavoratori il pagamento di "depositi" o la consegna di documenti d’'identita. L'azienda non trattiene alcuna
parte del salario o altri beni, indennita o documenti appartenenti ai dipendenti. Ogni lavoratore ha il
diritto di lasciare il luogo di lavoro al termine della giornata lavorativa e di risolvere il contratto di lavoro
secondo quanto previsto dalla normativa vigente. Maflex non e coinvolta in nessun modo in pratiche di
traffico di esseri umani.

Impegno per la salvaguardia della sicurezza e la salute dei lavoratori

Maflex si impegna a rispettare pienamente tutte le normative relative alla salute e sicurezza sul lavoro,
come previsto dal D.Lgs. 81/08. L'azienda adotta misure preventive per garantire un ambiente di lavoro
sicuro e salubre, monitorato regolarmente dal Responsabile del Servizio di Prevenzione e Protezione
(RSPP).
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Sostegno alla liberta di associazione e diritto alla contrattazione collettiva

Maflex rispetta in ogni circostanza la liberta di associazione e il diritto dei lavoratori alla contrattazione
collettiva, in conformita con la normativa vigente. L'azienda promuove un ambiente che favorisce la
libera espressione dei diritti dei dipendenti.

Lotta contro il ricorso a pratiche disciplinari che comprendano punizioni corporali e/o coercizioni
mentali o fisiche

Maflex promuove un ambiente di lavoro basato sul rispetto reciproco e sulla dignita di ogni individuo.
L'azienda rifiuta fermamente l'uso di punizioni corporali, coercizione mentale o fisica, o qualsiasi forma di
abuso verbale nei confronti dei propri dipendenti.

Lotta contro la discriminazione sociale

Maflex non tollera e non sostiene alcuna forma di discriminazione. L'azienda rispetta pienamente i diritti
di ogni lavoratore, senza interferire nelle sue scelte personali, culturali o religiose, e si impegna a evitare
comportamenti discriminatori o intimidatori. Non e mai stata effettuata alcuna pratica per accertare lo
stato di gravidanza o di verginita dei dipendenti.
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Orario di lavoro

Maflex garantisce il rispetto degli orari di lavoro
previsti dalla legge, assicurando al contempo il
diritto al riposo e al recupero. Le ore di
straordinario sono sempre volontarie e gestite
in conformita con le normative vigenti.

Retribuzione

Maflex garantisce il rispetto della normativa
vigente in materia di retribuzione, assicurando
che i salari siano equi e in linea con quanto
stabilito dal Contratto Collettivo Nazionale di
Lavoro (CCNL) applicabile. L'azienda si impegna
a garantire condizioni retributive trasparenti e
in regola con le leggi in vigore.




L.a valorizzazione del nostri talenti

Le persone che lavorano in MAFLEX sono un patrimonio importante dell'azienda. Sono loro, infatti, che contribuiscono a

trasformare la nostra missione in tecnologie, prodotti e servizi e ci permettono, con la loro curiosita e la loro creativita, di
portare avanti produzione, innovazione e sviluppo.
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Maflex garantisce una chiara definizione di ruoli,
responsabilita e autorita all'interno dell'organizzazione,
assicurando un’efficace gestione delle attivita e |l
rispetto delle politiche aziendali.

Maflex promuove programmi periodici di formazione e
sensibilizzazione rivolti a tutto il personale, con
I'obiettivo di rafforzare la consapevolezza sui temi della
responsabilita sociale e migliorare le competenze
professionali.

L'azienda coinvolge annualmente il personale in un
processo strutturato che include la verifica dello stato
delle. segnalazioni, dei reclami e dei suggerimenti
ricevuti, applicando azioni di rimedio e monitorando
I'efficacia delle soluzioni adottate. Viene effettuato un
monitoraggio periodico degli indicatori di prestazione e
un riesame annuale, finalizzato all'identificazione di
azioni di miglioramento e alla verifica della loro efficacia.
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Maflex garantisce I'implementazione di un sistema anonimo
per linvio di segnalazioni e reclami, al fine di tutelare la
riservatezza e incoraggiare una comunicazione trasparente
e costruttiva.

L'azienda promuove attivamente il percorso intrapreso in
ambito di responsabilita sociale, garantendo visibilita alle
iniziative adottate e favorendo un sempre maggiore
coinvolgimento delle parti interessate.

Maflex assicura il rigoroso rispetto delle disposizioni
previste dal Regolamento UE 679/2016 (GDPR) per quanto
riguarda la protezione dei dati personali dei dipendenti e di
tutte le persone coinvolte.

L'azienda si impegna a garantire la presenza e la diffusione
di un “Codice Etico” che definisce chiaramente i principi e i
valori guida, promuovendo comportamenti etici in ogni
ambito delle attivita aziendali.
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Popolazione aziendale

Quadri

impiegati

Operai




| nostri talenti, pur distinguendosi per diversita di competenze, eta e mansioni, rappresentano una risorsa fondamentale per

affrontare le sfide del presente e del futuro.

Area Amministrativa
10%

Area Commerciale 3%

30-39 Anni

Area Tecnica
21%

14%

18-29 Anni
35%

Area Produzione
63%

D Area Logistica
10%

Over 50
27%

40-49 Anni
17%

Quadri _ _
304 Impiegati

17%

Operai
80%

S



CAMBIO
MANSIONE

25%

QUALITA’

12,8%

COMUNICAZIONE

12,5%

Maflex riconosce il valore centrale delle proprie
persone e si impegna a favorirne lo sviluppo
professionale e la crescita personale.

Attrarre e integrare talenti di valore e una
priorita strategica per costruire un team
vincente, capace di coniugare armoniosamente
tradizione e innovazione.

La direzione di Maflex si pone I’obiettivo di
supportare 1l personale aziendale nel
consolidamento e nell’ampliamento delle
loro competenze, promuovendo con
convinzione una cultura della formazione
continua.

Nel 2023 sono state erogate 719 ore di
formazione, di cui il 18% ha riguardato
tematiche di salute e sicurezza sul luogo di
lavoro, il 13% e stato relativo ad aspetti
qualitativi, e il restante 69% ha compreso corsi
diversi e specifici per le principali mansioni,
come riportato nel grafico.
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Salute e sicurezza sul luogo di lavoro

Maflex, consapevole dell'importanza cruciale della tutela della salute e
sicurezza dei propri dipendenti e collaboratori, si impegna a garantire un
ambiente di lavoro sicuro, salubre, protetto, nonché pulito e ordinato. La
gestione delle tematiche di Salute e Sicurezza sul Lavoro (SSL) avviene
attraverso il sistema di gestione integrato conforme alla norma ISO 45001
e il Documento di Valutazione dei Rischi (DVR), che mappa e analizza i
rischi SSL, definendo eventuali azioni preventive e correttive da
implementare, al fine di garantire ottimali condizioni di salute e integrita
fisica.

La formazione e 'informazione in materia di salute e sicurezza sul
luogo di lavoro sono strumenti essenziali per la prevenzione dei
rischi. Maflex, in conformita con la normativa vigente, garantisce lo
svolgimento della formazione obbligatoria per tutto il personale.

Inoltre, per tutelare ulteriormente la salute dei propri dipendenti, Maflex
offre la copertura EBM Salute (servizio UniSalute) a tutti i collaboratori.
Anche nel 2023 si sono registrati ZERO infortuni sul lavoro.




L.a connessione con 1l nostro territorio

Maflex coltiva da sempre un legame profondo
con il territorio in cui opera, credendo
fermamente che il successo aziendale debba
andare di pari passo con il benessere della
comunita locale. Attraverso azioni concrete e
iniziative mirate, ’azienda si impegna a creare
un impatto positivo che valorizzi il territorio,
tutelandone al contempo I’ambiente e
sostenendo lo sviluppo sociale.

Nel corso degli anni, Maflex ha intrapreso numerose
iniziative  per  contribuire  attivamente  al
miglioramento della qualita della vita nella zona.

Tra queste, rientrano il sostegno allo sport locale
tramite sponsorizzazioni, I'installazione di
defibrillatori automatici esterni per garantire
maggiore sicurezza sanitaria nelle aree pubbliche,
I'attenzione verso l'ambiente attraverso la cura di
porzioni di verde comunale, gli investimenti in
tecnologie all'avanguardia,

progettate per ridurre [limpatto acustico e
ambientale delle attivita produttive.

Un aspetto distintivo dell’impegno sociale di
Maflex e della sua direzione é rappresentato da
molteplici saltuarie donazioni Onlus e
dall’attivita svolta dal CEO Marco Nicolaas
Ravazzni Klarenbeek, membro attivo del Lions
Club Tradate Seprio, che organizza e presiede
regolarmente  visite  ortottistiche presso
numerosi asili della zona del Seprio (Varese).
Grazie a questa iniziativa, nel solo anno corrente,
oltre 1.300 bambini hanno beneficiato di screening
visivi, contribuendo cosi alla prevenzione precoce
dei problemi oculari.

Inoltre, in collaborazione con il Lions Club, Maflex ha
arredato larea pediatrica dell'Ospedale di Tradate,
rendendola un ambiente piu accogliente per i piccoli
pazienti e le loro famiglie.
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La relazione di Maflex con il territorio si estende anche alla valorizzazione delle persone che vi risiedono. La scelta di
assumere collaboratori locali non solo favorisce lI'occupazione nella zona, ma contribuisce a ridurre l'impatto
ambientale derivante dagli spostamenti casa-lavoro, rafforzando ulteriormente il legame con la comunita.

Questo costante impegno testimonia la volonta di Maflex di essere un'azienda responsabile, capace di unire crescita economica,
sostenibilita e attenzione al benessere collettivo.

\
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I.a sostenibilita ambientale

Maflex considera la tutela dell’ambiente una responsabilita imprescindibile e un valore cardine del proprio
operato. In questo caso, I'impegno per il futuro del pianeta si traduce nell’adozione di pratiche sostenibili,
tecnologie all’avanguardia e orientamento alla riduzione dell’impatto ambientale delle attivita, con
I’obiettivo di garantire un equilibrio tra crescita economica e rispetto per le risorse naturali, instaurando
anche etica ambientale e consapevolezza d’azione nei propri dipendenti, partendo dai piccoli gesti
quotidiani.

Ogni scelta aziendale ha un impatto sullambiente, per questo l'attenzione allambiente non e solo una necessita
dettata dalla conformita normativa, ma una responsabilita etica nei confronti delle generazioni future.

Per gestire al meglio le sfide ambientali, Maflex ha implementato il sistema di gestione integrato conforme anche alla
norma ISO 14001. Questo strumento rappresenta un pilastro fondamentale nella gestione degli impatti ambientali e
nel contrasto al cambiamento climatico.

« Maflex »
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L’energia

Le attivita di Maflex sono alimentate prevalentemente da energia elettrica destinata per la maggior parte
all'alimentazione dei processi produttivi, allilluminazione, alle attrezzature elettroniche e ai videoterminali.
Nel 2023, il consumo totale di energia elettrica e stato di 1.057.467 KWh, monitorato periodicamente per

identificare opportunita di miglioramento ed eventuali interventi.

Tra le azioni intraprese per ottimizzare l'efficienza energetica figurano:

Sostituzione
dell’illuminazione
con soluzioni LED a
maggiore efficienza.

Investimenti in
macchinari e
attrezzature nuovi,
tecnologicamente
avanzati e ad alta
efficienza.

Presenza e
manutenzione
periodica di un

impianto fotovoltaico

per 'autoproduzione

di energia.

Manutenzione

costante degli
impianti
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|| fabbisogno di energia termica rappresenta, invece, la quota minoritaria dei consumi aziendali con 7.492 m3 utilizzati per
il riscaldamento.




Le emissioni

Le emissioni di gas a effetto serra derivanti dalle attivita di Maflex sono principalmente legate al consumo di
energia elettrica e logistica distributiva.

Tutte le attivita di trasporto causano emissioni di gas a effetto serra che possono variare in base a diversi fattori, tra cui
chilometri percorsi, carico di trasporto, tipologia di mezzo, combustibile utilizzato. Per questo motivo, la flotta aziendale
viene gestita in modo ottimizzato per cercare di ridurre linquinamento generato e gli sprechi di tempo. E presente
anche un‘auto aziendale completamente elettrica.

Energia elettrica * Logistica in Uscita

+
243 tonC02e - > 2| 2e
@ i tonCO

*Le emissioni ambientali sono state calcolate con riferimento al Rapporto ISPRA 2024 relativo all'anno 2023
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Altri tipi di emissioni vengono considerate trascurabili,
come ad esempio luso di energia termica, il cui
contributo risulta irrisorio, e gli spostamenti casa -
lavoro dei dipendenti, vista la predilezione di personale
locale.

Inoltre, internamente vengono svolti regolarmente i
controlli periodici delle emissioni, le relative
manutenzioni degli impianti di aspirazione e le analisi
chimiche periodiche indoor, volte al rilevamento di
alcune sostanze chimiche, come ad esempio
formaldeide, 1 cui livelli risultano essere molto
inferiori al limite di legge.

« Maflex »




Le risorse idriche

L'approvvigionamento di acqua utilizzata da Maflex avviene attraverso la rete idrica comunale ed e destinata principalmente per
scopi domestici e non industriali. Nell'lanno 2023, il consumo totale di acqua e stato di 580 m3.

Grazie a un sistema a circuito chiuso, viene garantito un uso razionale della risorsa minimizzando PI'impatto
ambientale.

La gestione responsabile dei1 rifiuti

Maflex adotta un approccio responsabile alla gestione dei rifiuti, distinguendoli principalmente in due categorie: rifiuti assimilabili
agli urbani e rifiuti speciali derivanti dalle attivita produttive.

Questi ultimi sono affidati e gestiti da aziende specializzate autorizzate per il loro trattamento e smaltimento, nel rispetto delle
normative vigenti.

Nel 2023, i rifiuti speciali prodotti da Maflex sono stati classificati come pericolosi, sebbene in minima percentuale, e non
pericolosi.
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Tra i rifiuti pericolosi I principali rifiuti non pericolosi, invece,
figurano: comprendono a:

Altri oli per motori, ingranaggi e e a . .
‘g p. : S g8 Rifiuti plastici
lubrificazione (olio esausto)
Imballaggi metallici contenenti . .
N : Imballaggi in legno
matrici solide porose pericolose

| rifiuti plastici generati durante il processo produttivo rappresentano circa I'80% del totale dei rifiuti prodotti. Di questi, il 46% viene
destinato a recupero e riciclo grazie alla collaborazione con aziende specializzate, mentre la restante parte e destinato a

smaltimento.
Inoltre, durante il ciclo produttivo, la maggior parte degli scarti relativi allo stampaggio plastico (rispettando le indicazioni e le

eventuali percentuali massime di uso di materiale riciclato consentito dal cliente) vengono recuperati, macinati e
rimmersi nel ciclo stesso, non figurando quindi nei presenti calcoli.
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Maflex si impegna costantemente a migliorare i propri processi di gestione dei rifiuti, con |'obiettivo di incrementare la quota di
materiali recuperati e ridurre I'impatto ambientale delle proprie attivita.

Imballaggi in legno
15%

Rifiuti plastici (smaltimento)
43%

Riufiuti Plastici (Riciclo)

37% Oli esausti
5%
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Maflex nel futuro

Maflex elabora un piano strategico dove definisce le linee di sviluppo ESG dell'azienda a breve e lungo termine per continuare a
camminare verso il miglioramento continuo.

Area governance

OOO Breve termine
[l p e Continua implementazione di tecnologie con automazione dei processi produttivi
| I | e Continua formazione per migliorare e mantenere alta la competitivita aziendale

e Valutazione di nuovi investimenti per nuove presse ad iniezione

2 Lungo termine:
— E%OQ e Introduzione di concetti di Lean Manufacturing per ridurre gli sprechi e aumentare l'efficienza
— %4 e Ottimizzazione attraverso software della pianificazione della produzione per efficientare i consumi
_ di risorse e il tempo del personale

e Valutazione per l'inserimento di nuove certificazioni
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Area Sociale

Breve termine:

e Diffusione e aggiornamento continuo del Codice Etico aziendale

e Implementazione dellattivita di “Stakeholder engagement”

e Valutazione periodica del clima aziendale attraverso sondaggi anonimi

e Aumento della formazione con corsi specifici per area e con corsi di comunicazione in ottica di team
building e benessere aziendale

e Installazione in un impianto di climatizzazione per avere un tasso di umidita e grado termico
controllabile e adatto (sia in estate che in inverno) per il benessere delle persone

Lungo termine:
e |Individuazione di iniziative a favore dei giovani cui dare sostegno e continuare l'attivita di sponsor
presso una societa sportiva giovanile locale
e Aumento e monitoraggio della consapevolezza dei dipendenti durante il proprio lavoro
e Coinvolgimento annuale di tutto il personale
e Valutazione della certificazione del Bilancio di Sostenibilita
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Area ambientale

breve termine:
e Diminuzione degli scarti di materia prima durante il processo produttivo

6 @ e Continuo monitoraggio del consumo di gas, acqua ed elettricita

& e Diminuzione della produzione di rifiuti, favorendo il recupero, riciclo e riuso del polimero e corretta
Iy gestione dello scarto nei giusti contenitori
C.) e Collaborazione preferibile con fornitori sensibili al tema aziendale (es. con ISO 14001)

Lungo termine
e Diminuzione dei rifiuti (indicizzata alla produzione)
e Intensificare l'uso di carta riciclata e della logica paperless
e Mantenimento elevato ed aumento (per quanto possibile) della percentuale di materiale destinato
al recupero e diminuzione (per quanto possibile) di quella destinata allo smaltimento
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Conclusione

Il Report di Sostenibilita rappresenta lo strumento principale con cui Maflex intende rendicontare in modo trasparente l'impatto
ambientale, sociale ed economico dell'azienda, rafforzando il dialogo aperto e continuo con i propri stakeholder.

Questo documento segna I’inizio di un impegno strutturato e sistematico del temi legati alla responsabilita aziendale.
Il Report di Sostenibilita non costituisce un punto di arrivo, bensi I’avvio di un percorso di miglioramento continuo, mirato a
integrare sempre piu profondamente i principi della sostenibilita nella strategia e nelle operazioni aziendali.

Le performance sono state e vengono monitorate attraverso KPI basati sulle migliori informazioni disponibili. Pur consapevoli delle
approssimazioni inevitabili, si considera tale documento come un primo passo di questo percorso evolutivo.

I1 Report di Sostenibilita 2023 testimonia I'impegno di MAFLEX nel perseguire un modello di gestione fondato sui principi
della sostenibilita, orientato al coinvolgimento degli stakeholder, e pone le basi per un futuro piu responsabile e
innovativo.

Il Report di Sostenibilita 2023 di Maflex & consultabile e scaricabile dal sito www.maflexsrl.it

Per chiarimenti e approfondimenti e possibile inviare una e-mail agli indirizzi:
amministrazione@maflexsrl.it - all’'attenzione di Milena Gatti
certificati@maflexsrl.it - all’'attenzione di Dott.ssa Chiara Giani 53




